Formagdo Superior em Jornalismo

Uma exigéncia que
interessa a sociedade









Formacao Superior
em Jornalismo
Uma exigéncia que
Interessa a sociedade

Federacao Nacional dos Jornalistas
FENAJ

Organizagdo




Organizagao: Sérgio Murillo de Andrade
Valoi Zuculoto

Revisao: Tania Machado de Andrade
Capa: Maria Jos¢ H. Coelha e Leo Bretas
Editoracio: Sandra Werle

Apolo: Agéncia de Comunicacao da Universi-
dade Federal de Samta Catarina {(Agecomy
LIF5]

F724

Formagao superior em Jornalismo: uma exigéncia que
interessa a sociedade. / Federacao Nacional dos
Jornalistas — FENAL organizacao — Flr,lrmn{'}pulis ; FEMAY,
2008.

158 p.

15BN

i. Jomalismo. 2. lomalismo como profissio.
3. Jornalismn — Regulamentacdo ea prafissan. L

Federacio Nacional dos Jornalistas: 11, Titulo.

G - 0304




Formacao Superior
em Jornalismo
Uma exigéncia que
interessa a sociedade

FERNRBAJ






INDICE

ACADEMIA /

7

O Jornalismo como missao possivel 15
Celso Augusto Schroder

Novas e velhas tendéncias: os dilemas do ensino de
jornalismo na sociedade da informacao 23
Fduardo Meditsch

A contribuicao do CFJ para a qualidade da formagao
do jornalista 35
Gerson Martins

O jornalismo e a vida (civil) humana: diplomas e

carteiras 41
Luiz Marlins
Muito além do diploma 51

Muniz Sodre

A formacao dos jornalistas e uma falicia descrita por
Platao 57
Nilson Lage

A Teoria da Contingéncia e a conexao entre os Cursos

de Comunicacio e os Sindicatos dos Jornalistas: teoria

e pratica no ensino de Jornalismo 63
Valéria Totaro



JURISTAS /

Oito (ou mais) razoes para se exigir o diploma
Antonio Alvares

Reflexoes acerca da constitucionalidade da exigéncia
de diploma para a carreira de jornalista
Celso Spitzcovsky

Jornalista sem diploma?
Domingos Fabiano Cosenza

Em defesa do Jornalismo e da Democracia
lodo Roberto Piza

A congquista historica no TRF-3* Regiao
Manoel Alvares

PROFISSIONAILS /

Aspectos da evolugao do jornalismo

Barbosa Lima Scbrinho

Nao ao retrocesso!
Carlos Chagas

O altimo elo
Claudio Abramo

Regulamentacao: a historia da luta
Lucidio Castelo Branca

A organizacao e regulamentacao profissional em defesa

do Jornalismo
Sérgio Murillo de Andrade e Valci Zuculoto

71

83

95

11

129

133

137

149

153



APRESENTACAO

A FENAJ - Federagio Nacional dos Jornalistas ¢ os
Sindicatos de Jornalistas de todo o Brasil desenvolvem uma
Campanha em Defesa da obrigatoriedade da Formagio
Superior Especifica em Jornalismo e da Re gulamentacio
Profissional desde o inicio de 2002, Ou seja, logo apds a
juiza Carla Rister, em final de 2001, ter decidido favoravel-
mente a agao que busca tirar dos jornalistas brasileiros um
dos pilares da sua regulamentacio profissional - uma his-
torica conquista da categoria - e por conseqiicncia, da po-
pulagdo uma das garantias de reccber um jornalismo de
qualidade, ético ¢ plural.

Como uma das pegas desta Campanha, também em
2002, a FENA] langou o primeiro livra sobre o tema: For-
inagiio Swperiorem Jormalsmo - Uma sagéndagie interesa asoct
edade’. Com organizacio do professor Francisco Karam
RIESC) ¢ reunindo manifestos, arigos ¢ ensaios de nstitui-
gOes, jornalistas, professores ¢ pesquisadores com argumen-
tos eanalises justificando ou nio a obrigatoriedade da for-
magio superior em jornalismo, além da integra da decisio
da juiza Carla Rister, a obra impressa ja esta esgotada. Mas
se encontra disponivel on-line no site da Federacio, em
www.{enaj.org br,



Hoje, aagio que fere frontalmente uma profissio fun-
damental para a soctedade ¢ a democracia do pats tramita
no STF. Ao lango deste periodo de questionamentos da
nossa regulamentagio, enfrentamos outros atagues, solre-
mos algumas derrotas, mas tambem colhemos grandes vi-
térias, Uma delas a decisio historica da 47 turma do TRE
da 3% Regiao, que realirmou toda a argumentagio da FE-
NAJ e dos Sindicates, deixando elare que nio i contradi-
¢io legal entre o p:incfpj:ﬂ da liberdade de expressio e a
exioéncia do diploma.

Passadios sete anos, os jornalistas brasileros permane-
cemn firmes na defesa da profissio, sempre disseminando o
debate democratico que busca esclarecer e conscientizar
averca do papel social do jornalismo ¢ da importincia da
formagio universitaria pari o exercicio profissional. Atra-
ves da sua Federagio @ seus Sindicatos, como parte deste
eslorgo de estinular e debate e a consclentizacio, nos, jor
nalistas, apresentamus este segundo liveo sobre o tema.

A exemplo do primeiro, este também ¢ uma éoletd-
nea de artigos de professores, prolissionais ¢ juristas em
favior da necessidade da furr_llﬂ[,'in SUPET1or n:‘.‘.a‘.']:ht'l:'ii_ll:'.'t para
o exercicio do jnmaliamu. Etraz, 'ﬂil‘llj'.l, trechos dovoto
de relator, juiz Minoel Alvares, no julgamento faivorive]
aos jornalistas no TRE da 3* Regiio, em outubro de 2006,

As publicagtes, assim come aulras iNICIAtvas da FE-
NAJ e dos Sindicaros de Jornalistas derodo o pats e de-
fesa da obrigateriedade do diploma , Liem parte de lias
mAeres 0 Categora, 1::-'11*&.1] mente pela qu-.ﬂ.i::l ade dio enst-
o, do proprio jornalismo olerecido dsiciedade brastleira
e pela democracia na comunicagio, Por exemplo, so lidera-
rem a formmulacio ¢ aplicagio de nm completo ¢ extenso
Programa Nacional de Estimulo 3 Qualidade da Forma-
¢io em Jornalismo, a Federagio e seus Sindicatos tém de-
monstrado que suas preocupagies vio muito alem da justa
garantia de conquistas corporativas: eskio, acima de tudo,
bascadas na defesa de direivos da soctedade.



Trecho de Manifesto da Federagio, lancado em 2002
e reproduzido no primeiro livro, resume bem o significa-
do desta agio e o valor social da luta dos jornalistas:

*O ataque a regulamentacio em Jornalismo
atinge profissionais e estudantes, desrespeitaas
identidades de cada area - ¢ nisso desrespeita
também as demais -, e fere frontalmente a so-
ciedade em seu direito de ter informagiio apu-
rada por profissionais, com qualidade técnicae
ética, bases para a visibilidade publica dos fa-
Los, debates, verstes e opimides contempora-
neas. Eum ataque, portanto, ao proprio futuro
do pais e da sociedade brasileira.[...]”

Sérgio Murillo de Andrade
Presidente da FENA]J

Valci Zuculoto
Diretora de Educagio da FENA]
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O Jornalismo como
missao possivel

Celso Augusto Schroder
Professar co Cursoede Jarnalisma da
PUCKS, E coardenador-geral do FNEC
e vipe-precidente da FENAL

Ao contririo de Ethan Hunt, o herdr imbativel da séric Missio
Impossivel, o jornalista € um profissional com imensos limites que
atua num cenario muitas vezes desconhecido cujas armas quase sem-
pre estao ultrapassadas e enferrujadas. Nem sempre esti ao lado do
bem, ou na matoria das vezes nem mesmo consegue distinguir o
bem. No entanto, assitm como Ethan, ele niio ¢ necessariamente o
bandido da histéna, Talvez até muitas vezes seja 0 mocinho. Tam-
bém coma o agente especial, ele tem uma missio difieil, que envolve
INLEresses muitas vezes escusos e poderosos, intmigos desconhecidos
¢ amigos traidores, mas, também para ele, a missdo pode ser possi-
vel,

O jornalista, assim como os agentes especiais, ¢ identificado pelo
seu ofi¢io. E a natureza e especificidade de sua fungio que o deline
no mundo, Mas esta auvidade tambéni é, aparentemente, ambigua e
tugidia. De tal maneira que identificar e conceituar o jornalismo tem
sido muito dificil, assim como sempre fot obscura a profissio do
a;;l:ntc'*;f_‘{r;flu,

Desde as primerras tentativas de teorizagio, orundas prineipal-
mente dos estudos norte-americanos e, portanto, de matriz hegemo-
nicamente [unconalista, o jornalismo busca situar-se no mundo. Ora
a partir das suas mensagens e do resultado destas nos seus publicos,
ora a partir do carater mercadologico dos seus produtos e da pro-
priedade dos meios de comunicagio, ora a partir das diferentes for-
mas da recepgio de suas mensagens ou dos aspectos culturais embu-
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tidos no processo de comunicagio, ou entao ainda a partir das tecni-
cas e rotinas deste jornalismo. O que € comum a todas estas vertentes
& a dificuldade de dar vida prépria ao jornalismo, separado, embora
pertencente, do veio inicial e comum da comunicagio. A partir dessa
dificuldade tedrica de definigio do objeto do jornalismo, as concep-
coes dai decorrentes podem ser agrupadas em dois grandes grupos:
o primeiro deles acha que o jornalismo, € por conseguinte os jornalis-
tas, & o que de melhor a sociedade produziu, Sua fungio seria, prin-
cipalmente, “consertar” as coisas desarranjadas desta sociedade. Faz
parte desta vertente o conceito de quarto poder, construido pdm
liberais, que vé no _iﬂrn.ll.l‘it.‘,l uma espécie de fiscal informal da repu-
blica. O segundo, a0 contrario, sustenta que o ]L:umahsmc) ¢ apenas
uma en g::n-::lrm;au perversa do capitalismo, condenado até a eterni-
dade 4 sua condiciio de aprisionado da manipulagio e da mentira.
Os maravilhosos [ilmes de Billy Wilder, destacanda-se principalmen-
te Primeira Pigina e o desconcertante Montanha dos Sete Abutres,
reforcam o esteredtipo do jornalista sem carater que faz qualquer
coisa para obter um fura.

A pr;mmn opiniio ¢ repetida ad nauseun pelos meios de co-
municacao e pelos seus err{'ﬁf_ma.n'Lﬁb, s jornalistas com destague -
pnnupa]menu_ na televisio - e colunistas com espagos privilegiados.
E uma espécie de corrente de auto-elogio onde empresas jornalisti-
cas ¢ jornalistas tentam convencer a sociedade de sua Obvia impor-
tancia e, portanto, do seu mquestmnaval prego,

A segunda tem na academia a sua i__,:rande reprudumm Redu-
zindo o jornalisme ao capitalismo estes tedricos ndo vislumbram
qualquer possibilidade desta atividade exercer alguma funcio huma-
nizadora ou transformadora, Portante, a dentineia do jornalismo éa
Llllilf.ﬂ Pt"bhlb] ]-H-leﬁ e Tl

No meio destes integrados ¢ dpf}{'&llplllﬂs o jornalismo, dilui-
do na generalidade da comunicagao, encoberto pelo senso comum,
escondido nas mats diversas ideologias, sacrificado pelas mas técni-

cas ¢ pelos maus profissionas, ]]l‘uT.l'Uﬂlt.'l.l'[Ahf.,ldl:l pelos donos dos
meios, acuado por tecnologias que ameagam asf ixia-lo, sobrevive
Il‘l]'\t L"'rl'._]‘:u'lﬂlf_ﬂ].l..‘ Cf]ﬂ]ﬁ- UITit i( W 110 f'.l-ﬂJLU o jl_] 1’1’1.1].1:-.1‘11{:: i'-|.1.1"=| NS0
sobe i superficie de tempos em tempos, fura a crosta e respira rapi-
da e profundamente.

Como é que esta atividade, ferida de morte pelas tecnologias
que inundam o mundo de informagio, envenenada por um analfa-



betismo funcional oriundo de uma civilizagio andiovisual, sangrada
pela substituicio galopante da informacao pelo emretenimento pode
resistir, como se fosse um imortal extra cinematogrifico?

E possivel enumerar algumas razdes para esta insuspeita vitali-
dade. Em primeiro lugar é preciso destacar uma indisfarcivel fungio
social neste peculiar ato de relatar que nio se reduz 4 atuagio narm
lizadora e conservadora denunciada pelos frankfurtianos. Depois, €
preciso reconhiecer o componente deontologico marcado de manei-
ra indelével na auvidade, Retdrica ou nio, a ética ¢ um elemento es-
truturante desta profissio. E, finalmente, tambem o ensino do jorna-
lismo, assim como a pesquisa, tem contribuido - com todos os pro-
blemas detectados ¢ admitidos pelas cursos = para a formagio de
profissionais que se qualificam cada vez mais e conseguem retirar o
jornalismo do “binge miteldgice™ em que somente talento ¢ sorte
produziriam bons prolissionais,

1

e

A fungio social do jornalismo

Se eventualmente o jornalismo derruba presidentes corruptos
como aconteceu com Nixen nos Estados Unidos e Collor no Brasil,
Ou $€ Serve, as vezes, para as grandes dentinaias que atingem estrutu-
ras fundamentais de um pais, a verdadeira razio de sua existéneia é
muito mais simples € prosaica, mas, a0 mesmo tempo, mais essencial
para a vida cotidiana das pessoas. Dar o tempo e a temperatura, o
resultado dos jogos do demingo ou qual a rua interditada pelas obras
da prefentura, relatar os acontecimentos nio presenciados pela maio-
ria, narrar uma historia que emociona ¢ informa pode ser tio ou
mats importanie do que a reportagem que muda o curso da historia,

Paor ourro lado esta longe de ser paranaia ideolégica a dennincia
que autores como Ciro Marcondes Filho, Ignacio Ramonet ou Fran-
cisca Rudiger fazem sobre s mercanulizagio do produto noticiaea
privatizacao da atividade jornalistica, que tem, parece dbvio, uma
natureza claramente publica. A privatizacio deste espirito que per-
mela o jornalismo mformativo a partir do século XIX, teria produzi-
do contemporaneamente, segundo Habermas, uma espécie de re-
leudalizagio do espago publico com o jornalismo perdendo sua ca-
pacidade eritica e assumido um carater meramente aclamativo e pu-
blicitario. De maneira que parece ser o destino do jornalismo, e do
jornalista, oscilar entre a sua natureza de propiciar um conhecimento
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especifico, necessario € piihlico, e a sua condigio de mercadoria reifr-
cada ¢ alienadora. No entanto, como diz Adelmo Genro Filho,
no capitalismo, o jornalisme & atravessado pela ideolo-
gia burguesa como uma fruta é passada por uma espada
- se me permite Jodo Cabral. Ou seja, de modo flagran-
te, evidenteé e doloroso. Nem por isso fruta sera sinoni-
mo de espada.’

Ou seja, Genro reserva ao jornalismo informativo um papel
transformador inerente a sua condigio de mediador entre os fent-
menos ¢ um publico que anseia pelo relatn deste fendmeno, Parao
tedrico, jornalismo pode serum produto histdrico da sociedade bur-
guesa, mas ¢ um produto cuja potencialidade a ulrrapassa. Cita Vio-
lette Morin, que vé na ambigiiidade do jornalismo “alguna virtud
cuya intensidad, atin mal definida, podria un dia rivalizar conla ya
reconocida de sus vicios™. Ou ainda, segundo Nilson Lage: "os
jornais nio tém saida: sio velculos de ideologias praticas, mesquinha-
rias, Mas t&m safda: ha neles indicios de realidade e rudimentos de
filosofia pratica, critica militante, grandeza submetida, parém insub-
nussa™,

Logo, o jornalista, no melhor estilo da literatura noir, nio ¢ um
virtuosa nate. Mas também niio & um corrupto egoista por vocagio.
Simplesmente exerce uma fungio Gnica, especifica, socialmente ne-
cessaria ¢ moralmente defensavel. Humano, mais como um bom
Bogart de Casablanca ou Reliquia Macabra do que o rebotizado
Hunt, erra ¢ acerta, mas o resultado do seu trabalho quase sempre o
faz ganhar a heroinano {inal.

A éllcacomo principio

Se nio hi dividas de que um meédico deva ser &tico, tambem
parece irrefutavel que o ponepio nort eador daatividade medica seja
a pericia téenica. O compromisso inicial do profissional com seu
paciente ¢ o acordo ticito do conhecimento acerca das tecmicas ne-
cessarias para diagndsticos e prognosticos. Jornalismo, porsua vez
remn na ética a sua coluna vertebral. Sem querer significar, longe disso,
que todos os jornalistas sio éicos ou que tado o jornalismo pratica-

SERMRO FILHO, Adeliin Ouepredo i prucdrmde: para prnaeona marmasta dojormalismn, Parto Alegns
Oitoey 1984, pu 102

SMORRIN Violet apud GENRO FILHO, Adelino, O segrvda b pirdimide par wima veana mariss it
prrnalisma Porto Alegre: Oitiy, 1968, (1,25

*Lawe, Milwon, apud GENROFILHO, Addmi. O segred da e pans un o na marsisa do
joerndlinrmn, Porevo Adegrs O, 195N, p 28



do & um exemplo moral, pode-se afirmar que é impossivel a existén-
cia desta atividade sem o compromisso de que se esta relatando a
verdade. Este imperauvo categorico envolve o jornalismo como uma
aura que, se lhe atribui de um lado a prerrogativa da eredibilidade,
por outro lhe cobraum prego altissimo quando desonrado.
Claudio Abramo nos ensinou, no final do regime militar, quea
¢tica a ser adotada pelos jornalistas deveria ser a éuica do cidadio. A
ética do marceneiro, dizia ele, deve pautar o trabalho de qualquer
jormalista de tal maneira que ele ndo tenha dividas sobre o codigoa
ser seguido. Francisco Karam® arualiza esta preocupacio ao sugerir
que ao lado de uma moral universal, o jornalismo precisa identificar

as especificidades éticas de sua atividade. O campo do jornalismo,

diz ele, tem suas caracteristicas, € estas precisam ser respuardadas tame-
bém na esfera moral. Se para um médico mentir & antiético, exempli-
[1ea Karam, certamente mais grave ¢ fazer uma cirurgia estando be-
bado. Contrapondo, afirma que por sua vez, se ¢ moralmente con-
dendvel um jornalista trabalhar alcoclizado, certamente causa muito
mais dano a sociedade se este jornalista mentir: De maneira que, [ina-
liza Karam, nio o a ética estrutura a profissio e a atvidade do jorna-
lismo como ela s6 sera constituida realmente quando este campo
tiver um arcabougo conceitual que consiga finalmente distingui-lo da
bruma embagante do genérico campo da comunicagio, e também
quando ndo mais se confunda a simples deserigio de seus alazeres
com o préprio jornalismo. Eica jornalistica serve, enfim, tanto para
nos alertar sobre a pratica incriminadora e preguigasa da camara oculia
como sobre a dificuldade de distinguir o piblico do privado.

O ensmo como garant 11

O Brasil tem uma legislagio que obriga os pretendentes a pro-
fissac de jornalista cursar ¢ obter um certificado de terceiro grau
com habilitacio em jornalismo, Este dispositivo, que data de 1969, ¢,
sesundo Elias Machado,” uma das legislagfies mais avangadas do
mundo. Esta obrigatoriedade, assim como o surgimento dos cursos
de jornalismo no final da decada de cingtienta fez com que, segunda
Lage*, o jornalismo deixasse de serum “bico” de funcionirios pubh-

*EAAM, Francis Jose, Jormalivm, sica e Therlode 3o PaoleSunmos Edivovial, 1997,
PRAACHATY, Elus. Rircivo do adaddo ao eoshecimento publico, In: Fodergio MNacional dos jama-
limsic Frirrrsagiin suge o oo jnrmabises, yma exiglneds que ime s j sociodade, Flistiandpolis LTESC,
2003, . 71 _
LLAGL, Milson. A frente, o posssdo. e Federagio Macmnad divs jorialisas, Pormagia superlar em
et b aiiva s Enei gue inteses Jseiedide. Flomimdan iy TIFSC, 5502 pae
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cos que traficavam informagdes privilegiadas de suas repartigoes para
as paginas de seus jornais como noticias de interesse publico. Fez
também com que o jornalismo nie fosse mais um titulo nos curricu-
los de empresarios, académicos e profissionais liberais; que deixasse
de ser garantia de prisio especial “para estelionatarios, bicheiros, pro-
xenetas ¢ marginais de todo tipa™; e também que dificultasse “pe-
quenos vigaristas, e espertalhdes” dar canteiradas em boates, barese
batidas policiais. Ou seja, destacadas as excegOes, neste pais de uma
esfera piblica absolutamente frousa, foram os cursos de jornalismo
que ajudaram a configurar realmente uma profissio com credibilida-
de social.

Além disso, parece irrefutavel que o jornalismo esteja a exigir
uma urgente conceituagio com a complexidade e a profundidade
que o campo exige. Desta conceituagio dependera a sua capacidade
de sobreviver a este mundo de aparente hiperinformagio, que mais
obscurece, segundo Ramonet, do que illumina ou esclarece.

E aqui, a0 contririo de Bogan, o aprendizado nao acontecera
nas ruas. A sistematizacio do conhecimento e sua universalizagio é
um bem do qual o jornalismo nio pode abrir mio, Parece ingenui-
dade as vezes, quando alguns, em nome da liberdade de expressio,
sugerem que esta profissio deva retornar aos maoldes medievais de
mestres e aprendizes. Se¢ o jornalismo nio é ciencia, ¢ quanto a isto
parece niio se ter mais dividas, também ¢ inegavel que existe ciéncia
no aprendizada do jornalismo.

E se o jornalismo ¢ um campo especifico, com linguagem e
téenicas proprias, com um campo deontologico definido, parcce 16-
gico que os cursos de jornalismo assuman, para a realizagio deste
destine, 4 especificidade necessaria, Obviamente 1sto ndo sign tfica que
devam adotar grades curriculares stmplesmente teemcistas. Mas sem
diivida significa que, junto com a necessaria formagio humanista ¢
critica, ¢ possivel, ¢ necessario, ensimir este olicio que passa por uma
solida discussio ctica além de niio ignorar o treing pravco para o
ridiojornalismo, o telgjornalismo, jornalisma mpresso, de internet
ou quantas facetas esta atividade assumir em fungio do que a téeniea,
tradicio ou o que seja impuser.

A mussao

. s . A -~ . u
Violet Morrin e Nilson Lage 1ém razio ao admitir os aspectos
negativos do jornalismo. $io vistvels as caracteristicas mercadologi-



cas se sobrepondo aos valores de noticiabilidade. Nio por acaso,
mats uma vez estd em debate neste momento no pais o papel parti-
darip em delesa de interesses privados que o jornalismo assume as
vezes. Conhecemos dezenas de jornalistas venais ¢ irresponsiveis e
nio ¢ segredo o poder desmedido e ilegitimo que os meios de co-
municagao de massa assumiram no Brasil. Mas Violet e Lage tam-
bém tém raziio quando véem nesta atividade rasgos de dignidade e
fungio publica.

Porisso, Bill Kovach e Tom Rosenstiel’, tentando resgatar para
o jornalismo norte americano um papel que fosse alem da deniineia
¢ fiscalizagio do estado, selecionam aquilo que chamam de elemen-
tos do jornalismo. Destacam a obrigagio com a verdade e a lealdade
com o cidadio como os primeiros destes principios. Em seguida
identificam a verificagio como a esséncia desta fungio e a indepen-
déncia como uma obrigagio de quem a pratica. Conservam a antiga
postulagio de vagiar o poder, embora reconhegam que este pader
ndo esta concentrado somente no estado, e, salientando o papel de
critico do jornalista, reivindicam uma atitude positiva e publica que
chamam de jornalismo cidadio. Nio se descuidam, esses autores
americanos, da qualidade da narracio, de maneiraa sempre mleressar
os lettores, telespectadores e vuvintes de radio. Clareza e proporcic-
nalidade das fontes em fatos polémicos constituem também os ele-
mentos do jornalismao. Os autores finalizam a exposicio de seus ele-
mentos com a defesa da liberdade de consciéncia como fator estru-
turador da profissaa. De incomestivel corte luncionalista, estes vale
res a0 mMenos servem como referéncia importante neste momento
de erise do jornalismo.

Nem Bogart ou Hunt, o jornalista € um profissional que tendo
nas mios um arsenal téenico de razoavel eficiéncia, o qual inclu do-
minio da linguagem e da gramatica, poder de narrativa, privea dos
concertos cticos umversats ¢ dos especificos da profissio e, principal-
Ient 5 SES0 '.."]"iT i‘.-.ﬁ C iﬂL‘E{‘i_‘rC'ﬂdt"ll[t‘_ l'i:'.iii:ﬁ d LA 'ﬂli\"i[,{i]_[,‘].ﬁ quﬂ' l.f_" 'L‘:llli"
ea. Logo, esta missio, mais do que possivel, € socialmente necessaria,

B WAL Tul] ¢ ROSENTTEL Tome O el do pral s Sio e Cetapio Filiuial, 2004
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Novas e velhas tendéncias:
os dilemas do ensino de jornalismo na
sociedade da informacao’

Eduardo Meditsch

Priofessey ¢la Universidade Federal de
Ganta Calarenn, deinor oot famalismae,
pesauisacor oo CNPg

Pensar em novas tendéncias no ensino do jornalismo passa por
pensar este ensino no contexto da nascente sociedade dainformagao,
Um estudo recém realizado pela revista The Economist, com mais de
mil executivos de empresas de todo o mundo, aponta a Gestido do
Conhecimento como a questio mais importante para a sociedade, a
ECONOMIa e as organizacaes nos proximos 15 anos (The Econamist,
2006). O diferencial competitive apontado por eles esta no conheci-
mento e nas redes de relactonamento: buscar, recolher, selecionar,
processar, conhecer e compartilhar informagio se tornou o essencial.
Conhecidos agora os limites da wenologia em algumas dreas, especi-
almente na inteligéneta artificial, ficou claro onde os seres humanos
nio poderio ser substituidos com vantagem pelas maquinas. Isto
determina a centralidade dotrabalho intelectual na processo produ-
v, Se a eva industrial precisava de srdo de b para tocar as maquinas
-l-“l.f'l:.:i.lllll.."ﬂf‘i = L‘l!:'[l'.l{.:i'tb, d 2 di.:' ':Uﬂ]IL";.-i.n-l'lL”ntl'l 'ﬁ'.li rL‘L-kut"J—E'r l.'.|'.;I.i"'l'."'lll:"".'l''lﬁ."T ﬂj—"ﬂ'
rtietes, para extrair da iformagio eletronea o que ela pode dar de
l'l'll.".]['.l.'i M.

Sem ditvida, esta perspectiva representa um grande momento
para um oficio que tem pelo menos quatro séculos de experiéncia
em trabalhio melectual com a informacio. Uma profissio que de-
senvolveu motodos, teenicas e deontologia amadurecidas para a apu-
ragao, seleglio, checagem, processamento, apresentagio ¢ comparti-
lhamento da informacio. Um oficio que domina a competéneia (en-

| Tevne Iresedcdio g Paleatng e & brroea dia @2 Faeangdydo Fonon 3Saeonal e Prolssores I.E‘_'jr_lrﬁ.ﬂﬁ-
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tendida aqui como um conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes) para a ‘cognigio situada’, sob pressio do tempo € do espa-
co, um treinamento cada vez mais valorizado quandoa mnformacio
requerida para a tomada de decisdes trafega em velocidade proxima
4 da luz. Uma profissio que desenvolveu um modelo mental {0
“faro jortalistico”) extremamente eficaz para idemificar e reconhecer
o novo ¢ o relevante. Exemplos dos novos horizontes desta profis-
sio podem ser encontrados, por exemplo, na Universidade de Kent,
nos Estados Unidos, onde pesquisadores de jornalismo estio traba-
lhando em parceria com colegas da informatica e das ciencias da
informacio no desenvolvimento de uma ergonomia informativa —
informatioe ergonomics - cilnda aplicada para fornecer ao USUATIO & 111
formacio certa, na hora certa, no local certo, naforma e na profun-
didade adequadas a suas necessidades,

Esta perspectiva que se abre, no emtanto, contrasta com a fra-
gilidade ¢ o pouco reconhecimento do jornalismo, expressos na bai-
xa remuneracio ¢ na dificuldade de seu reconhecimentoentre as pro-
fisstes regulamentadas e auto-reguladas, problemas que tem en fren-
tade 4 nivel internacional. E como se ponta o ensino de jorpalismo
diante desta situacio: como nossas escolas tém contribuido?

Novas ¢ velhas tendéncias se defrontam em nossas escolas. Um
exemplo me ocorre com um pedido que recebr em 2006 de for-
mandos em jornalismo de uma prestigiada universidade pablica bra-
sileira, ¢ que pedi licenga para citar aqui, sem identificar os autores ¢ a
origen:

“Prezado prolessor: estamos nos formando em jorna-
lismo e, como projeto final, decidimos discutir ¢ analisar
alguns mitps sobre o jornalismo na stualidade. Trabalha-
mas com algumas idéras comuns sobre a producio da
noticia, a noticia, o jornalista ¢ a industria jormalistica. Por
exemplo, nm dos concertos que pretendemos desnustili-
car & o de que ‘a neticia & um reflexa da realidade’. ©

projeto final deste trabalhio serd wma breve introdugio a
esses mitos com referéneias de pesquisa para o publico
universitario fora da drea de Comumcagio Social, Preci-
samos, assim, das melhiores referéncias tedricas que pos-
samn ser fornecidas, O que vocé considera essencial des-
mistificar sobre o jornalismo, o jornalista /ou a noticia?
Cite pelo menos 3 importantes ‘mitos jornalisticos’ que
deveriam ser quebrados.”



Pensando nesta solicitacio dos estudantes, lembret de uma frase
do [ilosofo Bertrand Russel: “Antes de pensar em como educar, con-
vem esclarecer quais os resultados que se pretende obter.” Serd obije-
uvo do ensino do jornalismo 'desmistificar’ (negar) ou aperfeicoar
(afirmar) o jornalismo? E principalmente neste sentido que podemos
idenuficar velhas e novas tendéncias presentes em nossas escolas,

Jatem 35 anos a pesquisa sobre o ensino de jornalismo realiza-
da nos Estados Unidos pela American Newespaper Publishers Association,
em 1971, mas algumas de suas constatacdes sepuem atuais:

“as faculdades se isolaram do mundo do jornalisme. A
enfase na analise eritica da midia abalou a confianca dos
estudantes, destruiu seus ideais e substituin-os pelo cinis-
ma. (...} O divoreio entre meio profissional e académico
Ja tem varias geragoes. S6 14% dos professores conside-
ram importante fazer pesquisa para aprimorar a micia.”
(cit. In COHEN ex al, 2001:16)

Em consequéncia, o professor John Maxwell Hamilton, da
Louisiana State University, afirmiou em um simpésio promovido pela
revisia fouernalism and Mass Communication Educator, em 2001, queo
custo das oportunidades perdidas por este divércio estava ficando
intolerdvel, pois um lado precisava do outro. E observiva:

“A universidade se isolou da realidade gracas a um sis-
tema de autovalidacio, e delende crumentamente ésta
autonomia, Diferente das ciéneras humanas, a missio das
escolas de jornalismo ¢ formar praticos; embora persi-
gam o prestigio de outras disciplinas, as faculdades de
COMuUNICagio nao competem na criagio de tearias pro-
prias, so naaplicagio. (...) os problemas estio ai para aphi-
cagio: tecnologia, financiamento, livee informacio; a in-
diistria tem necessidade de pesquisa, ¢ se a5 faculdades
de jornalismo nio a fizerem, ourros setores académicos
vio tomar este espago.” (COHEN et al, 2001:16-19)

Comisso, Hamilion reforgava as concluses de um lonoo estu-
do concluido cinco anos antes, em 1996, ¢ publicado com o tiulo
The Windsof Change: Clullenges Confronting Jorirnalion Education. Fsta
pesquisa, patrocinada pelo Freedom Forum e coordenada pela jor-
nalista Betty Medsger, ex-reporter do Washington Post, atualmente
professora da Columbia, foi executada pela Universidade de Con-
pecticut e ouviu por telefone 1041 jornalistas e 500 recrutadores de
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jornalistas nas emtpresas, alem de fazer uma longa entrevista com 446
prafessares de jornalismo por ezmail,

As conclusdes chegadas foram de que os ventos da mudanga
eram [ortes, ¢ ficavam dévidas se eles vinham para o bem ou para o
mal: a principal tendéncia era a transformagio dos cursos de jornalhs-
mo em comunicacio, e a diminuigio das disciplinas de jornalismo
dentro delas. Jornalistas e professores se declaravam con fusossobre
o quie seria a profissio no futuro. E os pressupostos de que o jorna-
lismo ¢ uma atividade intelectual e de que o jornalismo éfundarnental
para a demoeracia Ja N0 €ram consensuals nas escolas MEDSGER,
2001).

A pesquisa apontava também paraa dicoromia e falta de inte-
sracio entre avisio academicaca profissional, igualmente constata-
da por virios outros autores de nossa area em diversos paises. O
ensino de Jornalismo eraameagado pela sobre valorizagio dos PHDs
em relagio § experitncia ¢ i competéneia profissional dos professo-
res como jornalistas: enguanto 57% dos novos jarnalistas diziam que
seus melhores professores [oram os que tinham experiéneia praticae
3o PHD, 31% diziam que os melhores eram os que tinham os dois.
Por outro lado, sé 3% dos recrutadores das empresas reconhecia
campeténcia nos professores de jornalismo sobire as novidades ¢
rendencias da atividade, ¢ também $6 3% os consultava sobire estas
questdes. Para completar, os recrutadores tinham visio diametral-
mente aposta s escolas sobre o que deveriam mudar no ensino de
jornalismo. As sugestoes deles niotinham correspondeéncia com.o
que as escolas estavam pensandoem fazer,

A pesquisa do Freedom Forum atribuiu grande parte do pro-
blema ao modelo norte-americano de avaliagio das [aculdades, uma
certificacio dirigida por wma associagio pr vadadeescalas:

“ A certificacio das escolas s6 valoriza aspectos acade-
micos e cobir pesquisa cientifica dos professores; enquan:
1oy as escolas gue mais colocam jornalistas no mercado de
trabalbio tém menor percentagem de PHIs; o processo
de verificacio nio considera ou considerd pouco o que
os jornalistas e professores mais valorizam: qualidade do
texto dos alunos e do ensino de redagio, qualidade dos
brgios laboratoriais, e ensino de ¢tica. O processo de
certificacio limitaas disciplinas especificas de jornalismo
em no maximo 25% do curriculo.” (MEDSGER, 1996)



De fato, as recomendacies das visitas de certilicagio citadas
sio no senido de que “as escolas devem produzir mais pesquisa e ter
mais doutores no corpo docente™, “a pesquisa jornalistica nio tem
validade™ e aé de que “os professores devem perder menos tempo
com alunos”, “os professores devem perder menos tempo lendo e
criticando textos de alunos” e “os professores devem escrever mais
artigos académicos e menos jornais universitanos.”

Estes entérios, segundo o estudo de Betty Medsger, refletem o
desprestigio da pratica profissional que prevalece no meto académi-
co: “muitos professores consideram a pratica como ‘ensmno téenico’,
desconsideranda o seu aspecto intelectual”, ¢ “este preconeeito niio
tem pa_rnldu EI0 Culras Pruﬁssﬁes' de ciéncia a p]i{':id;l, COmo na san-
de, engenharia, administragio ete. Winds of Change detecta que varos
professores “ridicularizam os valores profissionais” e “considéram
menos importante preparar jornalistas para a profissio”. 32% dos
navos jornalistas entrevistados relatam que algum professor The disse
que a profissio nio tinha futuro ou estava morrendo, e 63% que os
prafessores consideravam o jornalismo uma auvidade degradada”™
(MEDSGER, 1996).

A conclusiio geral do estudo é de que o ensino do jornalismo
esta vulneravel por vanos fatores: a tomada do sén espaco pela caln-
e da Comunicagio; a seu proprio fracasse para justificar ¢ defender
o campo; a sua dificuldade para emplacar na vida académica; a sew
complexa de infertoridade enquanto atividade intelectual e, ainda, a0
descase das organizacdes jornalisticas. Por [im, deixa alsumas reco-
mﬂmiaqﬂes paraas escolas: elas deveriam eriaruma cultura jﬂrn.t]_'{:d i-
cay entender ¢ usar as novas teenplogias sem perder o foco jornalisu-
co; alirmar ¢ jornalismo como atvidade inteléctual ¢ os jornalistas
cnmo educadores; reconhecer os melhores jornalistas comao presen-
ca necessarta na comunidade acadenuca; motivar seus proléssores
para pesquisar; escrever ¢ publicar sobre jornalismo: desenvolver es-
colas de pensamento e pratica; criar programas de pas-graduagio
tocados no jornalismo; educar estudantes para pensar critcamente:
prepﬁr.‘lr‘ L"“it"l.lfl'.'l.'iﬂtlfﬁ P:lI'q'.'l. SETEIm Pfﬁﬂﬁﬂf‘lﬂ&il‘i lu'il_: Wil ﬂ.g“i‘lfdﬁ e llTlﬂI‘
pela mudanga dos eritérios de certificacio das faculdades (MEDS-
GER, 1996),

Cinco anos depois da publicagio do Winds of Change, a profes-
sora Loren Ghiglione; da Northwestern University, observa no de-
bate da Jorraaltsm aned Mass Comnuaication Educator, em 2001, que as
tendénctas se mantéme “muiras universidodes americanas estio mar-
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